Képek gyilijtése az Apple Térképek alkalmazashoz
Beépitett adatvédelem
Az Apple hisz benne, hogy a maganélethez valé jog az alapvetd emberi jogok egyike, ezért az Apple Térképek alkalmazas
tervezése soran az els6 lépéstdl kezdve figyelembe vettiik az adatvédelmet. A felhasznaldknak nem kell bejelentkezniik a
Térképek hasznalatahoz, és a személyre szabott funkcidk (példaul az értesités, amely figyelmezteti a felhasznalét, hogy ideje
elindulni a kdvetkezd talalkozéra) a késziiléken tarolt adatok alapjan mikédnek. Az Apple Térképek hasznalatanak
megkezdése el6tt a rendszer engedélyt kér, hogy az alkalmazas hasznélata kdzben hozzaférhessen a helyadatokhoz. A
Térképek altal az alkalmazas hasznalata kdzben gy(ijtétt adatokat (példaul a keresett kifejezéseket, a navigacios utmutatast
és a forgalmi adatokat) egy sor egyedi, véletlenszeriien létrehozott azonositdval tarsitjuk, amelyek nem kéthetdk dssze a
felhasznal6 Apple ID-javal. Ezek az azonositok az alkalmazas hasznalata k6zben rendszeresen megujulnak, hogy a Térképek
a kivalé mindség és teljesitmény mellett a lehetd leghatékonyabb adatvédelmet és a legjobb felhasznaloi élményt nydjtsa.

A képek gylijtésének célja

Az Apple vilagszerte foldfelmérési tevékenységeket végez, amelyek célja az Apple Térképek minéségét javité adatok (GPS-
adatok, képek, LIDAR) gy(jtése és a Kérbenézés funkcié tamogatasa. Ezenfellll egyes helyszineket rendszeres id6kdzdnként
Ujra felkerestink, hogy Gj adatokat gy(jtsiink, és naprakészen tartsuk a térképeket, valamint meg6rizzilk a minéségiket.

A felmérések lefolytatasa soran is elkételezettek vagyunk az On maganéletének védelme mellett. A Kérbenézés funkcioban
megjelen6 képeken példaul kitakarjuk az arcokat és a rendszamtablakat. Ha megjegyzése van vagy kérdése merllt fel a
folyamattal vagy adatvédelmi jogaival kapcsolatban, vagy szeretné kérni, hogy takarjunk ki egy arcot, rendszamtablat vagy
hazat, forduljon hozzank.

A Térképek folyamatos fejlesztése érdekében az Apple helyszini csapatokat biz meg a fejlesztést elésegité adatok
gylijtésével. Az Apple ehhez egy ,Apple Térképek” jelzéssel ellatott jarmiflottat hasznal. ATérképek jelzésl jarmivek GPS-
nyomadatokat, 2D-s alloképeket és LiDAR-adatokat gyljtenek. Az Apple a jarmivek szamara nem elérhet6 terlleteken
hordozhaté, ugynevezett ,gyalogos” rendszerekkel gydjti az ilyen tipusu adatokat.

Az Apple létrehozott egy webhelyet (hitp://maps.apple.com/imagecollection/), amelyen keresztll tajékoztatast nyujt az ilyen
adatgydijtés helyszineir6l. Ezen a weboldalon az érintettek azt is megtudhatjak, hogyan juttathatjak el hozzank aggalyaikat és
kérdéseiket. Emellett a szokasos adatvédelmi kapcsolatfelvételi (rlapon keresztil beérkezett megkeresésekre is révid idén
belul valaszolunk.

Osszegy(ijtott adatok

GPS-nyomadatok

Az 6sszegyljtott GPS-nyomadatok az autdsok szamara elérhetd Uthaldézatokrol biztositanak informaciot. A GPS-nyomadat
val6jaban egy adatcsomag, amelyben megtalalhaté példaul a jarm{ iranya, a hosszisagi és szélességi fok (pozicio), valamint
a tengerszint feletti magassag. Ezek révén hozzajuthatunk azokhoz az adathalmazokhoz, amelyekkel a Térképek
alkalmazasban folyamatosan pontos leképezést nyujthatunk az Gthalézatokrol. A navigacios adatok elésegitésére szolgald
egyéb érzékeldk az inercialis mérdegység (IMU) és a tavolsagmeré indikator (DMI), amelyek mérik a mozgéast és a megtett
tavolsagot, és amelyeket az alabbiakban részletesebben ismertetiink. Az ezekbdl a forrasokbdl szarmazo6 adatokat dsszesitve
pontos képet kapunk arrél, hogy a jarm( hogyan mozgott az adott idétartam alatt. Az Apple Térképek jarmivei elkerilik a
maganutakat, valamint az Gthal6zat tiltottnak nyilvanitott mas részeit.

Képek

A térképadatok el6allitasahoz hasznalt 2D alloképek rendkivil hatékony eszkdzok, amelyek lehetévé teszik az
adatszerkeszt6k szamara, hogy kulcsfontossagu "attribitumokat" csatoljanak a GPS nyomkévetési informaciokhoz. llyen
attribGtumok lehetnek példaul az alabbiak:

o Stoptablak
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o Kanyarodasi korlatozasok (példaul 15:00 és 19:00 kdz6tt tilos balra kanyarodni az adott helyen)
o Gyalogosatkel6k

o Savjelzések

o Cimtartomanyok

o Sebességkorlatozasok

Ezek mind olyan adatok, amelyeknek kdszdnhetéen térképadatbazisunk pontosabban tudja bemutatni az Gthalozatot, igy az
tgyfeleknek megbizhatobb navigacios élményben lehet részik. Az thal6zat formajaval és pozicidival kapcsolatos
attributumok nélkil rendkivil nehezen tudnank megjeleniteni a térképet, valamint az tigyfelek igényeit kiszolgal6 keresési,
Utmutatasi és navigéaciés funkcidkat biztositani.

LiDAR

A LiDAR (Light Detection and Ranging, lézeralapl tavérzékelés) technologia vilagszerte rendkivil népszer( a digitalis
térképkeészitéssel foglalkoz6 cégek kdrében. Aradarhoz hasonléan miikédik, de radidjelek helyett fénysugarakat hasznal az
alakzatok és a formak észlelésére. Az itt ismertetett adatgydijtési tevékenységek soran az épiletek és a haromdimenziés
térképek kialakitasahoz sziikséges mas struktirak magassaganak, szélességének és meélységének meghatarozasara
hasznaljuk. A LIDAR elsédleges funkcioi:

o Az attribGtumok poziciéjanak pontos meghatarozasa a tébbi objektumhoz képest.

o Az észlelt targyak alakjanak durva meghatarozasa, ami kétség esetén lehetévé teszi a targy tipusanak
megerdsitését.

o Konkrét méretek meghatarozasa az olyan fontos attribGtumoknal, mint példaul a keresztezédések és a
gyalogosatkeldk.

Biztonsag
Az 6sszegyljtott adatokat szilardtest-meghajtokon (SSD) taroljuk, amelyek esetében teljes kdrli nyomon kévetést
alkalmazunk, még az 8sszegyjtott adatok az Apple egyesllt allamokbeli szervereire valé feltdltése soran is.

Nemzetkézi adattovabbitas

Az 6sszes 6sszegyljtott képet és kapcsoloédo adatot biztonsagosan tovabbitjuk az Apple egyesiilt allamokbeli
adatkdzpontjaiba. Apple altalanos szerz6dési feltételeket alkalmaz az Eurépai Gazdasagi Térségben, az Egyesiilt
Kiradlysagban és Svajcban gyjtétt személyes adatok nemzetkdzi atvitelére vonatkozdan. Ha kérdése van ezzel kapcsolatban,
vagy szeretne egy példanyt az Apple altalanos szerz6dési feltételeibdl, forduljon hozzank.

Adatvédelmi funkciok

Az Apple a képek barmilyen formaban valo kdzzététele el6étt képhomalyositasi technologiat hasznalva kitakarja az arcokat és a
rendszamtablakat. Ennek célja, hogy megvédjiuk azoknak az érintetteknek a maganélethez valo jogat, akikrdl a térképkészitési
folyamat soran 6hatatlanul képet készitiink. Az 6sszegy(ijtdtt adatok korének korlatozasa érdekében igyeksziink a forgalmas
id6szakokon kivilre id6ziteni az adatgy(ijtést (példaul a varoskdzpontokban vasarnap délutanra). A kitakaras nélkili adatokat
semmilyen harmadik féllel nem osztjuk meg.

Az Apple szeretett volna megbizonyosodni arrol, hogy a leheté leghatékonyabb kitakarasi technolégiat hasznalja, ezért 2015-
ben egy telies éven at probautakat tett az Egyesiilt Alamokban és Eurépaban. A probautak soran készitett képeket nem tettiik
kdzzé, csupan az arcok, rendszamtablak és hasonlé objektumok esetén hasznalt kitakarasi technolégia fejlesztésére
hasznaltuk. Az Apple a folyamat minden lépésében automatizalt és manualis minéségbiztositasi eljarasokat hasznal, hogy
termékeink garantéltan megfelelienek az Apple magas elvarasainak. Utolsé |épésként az Apple a kdzzététel el6tt kilonds
figyelmet fordit a kiilbndsen érzékeny teriletekre, példaul a vallasi helyszinekre, a kérhazakra stb.

Adatvédelmi jogok
Az Apple csapata feldolgozza az érintettektdl érkezd, ki nem takart képekkel kapcsolatos hozzaférési és torlési kéréseket,
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amennyiben az érintett megadja, hogy valdszinileg hol és mikor (ha lehet, 15 perces pontossaggal) készilt az érintett kép.

A mar kozzétett képek esetében az aggalyaikat jelenteni kivanoé felhasznaldék hasznalhatjak a Térképek alkalmazas Probléma
jelentése funkciojat. Ha On nem az Apple felhasznal6ja, de szeretne képpel kapcsolatos problémat jelezni nekiink, kiilsé
webhelyeken is hasznalhatja a Térképek jelentési funkcidjat (ahol a Térképek elérhetd). Ha a fenti lehetéségek egyike sem
felel meg Onnek, irjon levelet a szokasos modon az Apple kapcsolatfelvételi e-mail-cimére. A fent ismertetett modszerek
mellett ezen a kapcsolatfelvételi hivatkozason is megkeresheti az Apple-t adatvédelmi kérdéseivel.

Megtartas

Tisztaban vagyunk vele, hogy a kdzzétételre vard képek megdrzése kockazatokkal jar, ezért erés folyamatokat vezettiink be,
hogy védjiuk ezeket az adatokat, és korlatozzuk az elérésiiket. Az adatok védelme érdekében a lehetd leghamarabb
elvégezziik a kitakarasi eljarast. Osszegytijtott képeket a gy(jtés datumatél szamitva tovabbi 12 honapig 6rzik maszkolas
nélkul.
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